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ИНФОРМАЦИЯ О ПОДКЛЮЧЕНИИ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ К ТЕПЛУ ПО
СОСТОЯНИЮ НА 22.10.2026

Уважаемые потребители!

По состоянию на 22 октября к отоплению подключены 1028 многоквартирных
домов (32,6%), 324 социальных объекта и 123 прочие организации,
получающие ресурс от ООО «Ростовские тепловые сети».

Подключение продолжается в плановом режиме. В случае отсутствия
отопления в многоквартирном доме вам необходимо обратиться в свою
управляющую организацию для уточнения сроков подачи теплоносителя.

ООО «Ростовские тепловые сети» производит подключение отопления к
объектам жилого фонда согласно поданной заявке от управляющих
организаций, которая подтверждает не только техническую готовность
потребителей к приему тепловой энергии, но и их согласие на выставление
счета за потребление теплового ресурса с момента подключения. К заявке
должен быть приложен акт технической готовности объекта к отопительному
сезону или иной документ, подтверждающий готовность объекта, выданный в
соответствии с требованиями действующего законодательства.


