
НОВОСТЬ
06.04.2026

О СМЕНЕ ОФИЦИАЛЬНОГО АДРЕСА ЭЛЕКТРОННОЙ ПОЧТЫ

Уважаемые потребители!

ООО «Ростовские тепловые сети» информирует о смене официального адреса
электронной почты приемной.

С 06.04.2026 года действует новый электронный адрес для официальных
обращений и деловой переписки: Office.RTS@lukoil.com Электронный адрес
расчетного центра остался без изменений.

Просим вас использовать указанный адрес при отправке документов и
сообщений в адрес ООО «Ростовские тепловые сети». Письма, направленные
на прежний электронный адрес Veronika.Goncharova@lukoil.com, могут быть
не получены и не обработаны.

Все остальные контактные данные ООО «Ростовские тепловые сети» остаются
без изменений. Актуальные сведения вы всегда можете найти на нашем
официальном сайте в разделе «Контакты».

Приносим извинения за возможные неудобства, связанные с изменением
контактных данных, и благодарим за понимание!​​
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